Laneregler

Nasjonale lanekort fas i biblioteket mot fremvisning av legitimasjon eller ved
a registrere deg pa nett. Lanekortet ma du ha med for a kunne lane, og for
a kunne benytte "Merapent bibliotek".

Nasjonale kort kan brukes over hele landet.

Barn kan fa lokale lanekort fra de begynner pa skolen mot foresattes
underskrift. Fra fylte 15 ar kan man fa nasjonale lanekort.

Meld fra om tapt kort. Meld fra om navn- og adresseendring, og endring av
telefonnummer og e-postadresse!

Lanetid

Normal lanetid er 4 uker, men tidsskrifter og enkelte populeere titler har 14
dagers lanetid. Film har 1 ukes lanetid.

Lan kan fornyes via “min side” pa nettsiden var, eller i biblioteket, pa telefon
38 33 40 50 eller pa e-post: bibliotekpost@lyngdal.kommune.no

Materiale med venteliste kan ikke fornyes.

Du kan administrere dine lan, reservere materiale, sgke i katalogen m.m.
ved & ga inn pa vare nettsider.

For sen levering
Purringer og forhandsvarsel blir sendt ut pa e-post eller SMS.

1. varsel koster kr.0.-

2. varsel koster kr.30.-
3. varsel koster kr.60.-
4. varsel koster kr.90.-

Tapt eller gdelagt materiale som er innlant fra andre bibliotek eller som er
nyere enn 2 ar ma erstattes.

Gjeldende satser for vart materiale:
Bgker for barn: 200,-
Bgker for voksne: 400,-

Pa innlant materiale vil fakturaen fra eierbiblioteket bli videresendt.

Alle ansatte pa Lyngdal bibliotek har taushetsplikt.



Bibliotekets serviceerklaering

DITT BIBLIOTEK — et univers av kunnskap og opplevelser
« Biblioteket er enkelt, neert og gratis
. Biblioteket er - et sted a veere - et sted a leere - et sted a
oppleve - et sted & lane, lese eller skape - et sted & mgte seg selv
og andre
. Bibliotekene samarbeider - Vi kan skaffe nesten alt! - Lan hvor
du vil, lever hvor du vil
« Savner du noe — tips oss!

Du kan forvente av oss:
. at vi mgter deg med respekt og behandler forespgarsler
konfidensielt
. at du far hjelp av profesjonelle, dyktige og imgtekommende
ansatte.
« atvi belyser aktuelle problemstillinger og gjennomfgrer varierte
arrangementer

Vi kan forvente av deg:
. at du gjar deg kient med lanereglement og gvrige regler og
folger disse

Velkommen til oss. Bibliotekene i Agder

Serviceerkleering for fjernlan

https://agderfk.no/ f/p1/i24266b7c-8c45-433¢c-93¢c3-
25b19410b3d9/serviceerklaring-til-lanere.pdf
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