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Sammendrag av funn fra tilsynet med Lyngdal kommune

Statsforvalteren i Agder har fert tilsyn med Lyngdal kommune i perioden
31.03.2025 til dags dato. Tema for tilsynet er gjennomfaring av opplaering i
samfunnskunnskap.

Tilsynet ble giennomfart ved gjennomgang av innsendt dokumentasjon fra
kommunen og intervjuer med ansatte og deltakere 12. og 13. mai 2025.

Statsforvalteren har funnet at Lyngdal kommune ikke sikrer at oppleering i
samfunnskunnskap gjennomferes innen ett ar, og at de ikke vedtar
integreringsplan og norskplan som er i trdd med regelverket.

Kommunen mottok en forelgpig tilsynsrapport og har uttalt seg innen fristen. |
tilbakemeldingen kommenterte kommunen to forhold. Disse er knyttet til
ettersendt dokumentasjon og maltekst i vedtak. Kommentarene er tatt til vurdering,
og er kommentert i rapporten.

Vi fatter na vedtak med pdlegg om retting. Kommunen har rettefrist til 06.10.2025.
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1 Innledning

Denne rapporten er utarbeidet av Statsforvalteren i Agder etter tilsyn med Lyngdal
kommunes etterlevelse av integreringsloven. Tilsynet ble gjennomfert i perioden
31.03.2025 til dags dato.

Tilsynet retter seg mot kommunen som ansvarlig for oppfyllelse av pliktene i loven.
Uavhengig av om tjenester utfgres av andre enn kommunen, er det kommunen
som plikter a serge for at tjenestene utferes i samsvar med loven og tilherende
forskrifter.

1.1 Statsforvalterens hjemmel for tilsyn

Statsforvalteren har som oppgave a fere tilsyn med kommunens oppfyllelse av
pliktene etter integreringsloven kapittel 3 til 6 og §8 39, 40, 43 og 50 med forskrifter,
jf. integreringsloven § 48, jf. kommuneloven kapittel 30. Statsforvalteren kan ogsa
fore tilsyn med plikten til & ha internkontroll etter kommuneloven § 25-1, jf.
integreringsloven § 48.

Tilsynet kan ogsa omfatte forskrifter gitt i medhold av disse bestemmelsene, og
forvaltningslovens krav til saksbehandling, jf. integreringsloven § 46.

Statsforvalterens tilsyn er lovlighetstilsyn, jf. kommuneloven & 30-2. Dette
innebaerer at tilsynet skal vaere en kontroll av om kommunens virksomhet og
vedtak er i samsvar med plikter pdlagt i lov eller i medhold av lov. Kommuneloven §
30-3 gir statsforvalteren rett til 3 be om opplysninger, rett til innsyn i
saksdokumenter og adgang til kommunale institusjoner eller andre som utfarer
oppgaver pa vegne av kommunen. Etter kommuneloven § 30-4 kan statsforvalteren
gi palegg til kommunen om 4 rette forhold som er i strid med regelverket.

| tilsynet behandler vi personopplysninger. Les mer om var behandling av
personopplysninger pa www.statsforvalteren.no/nb/portal/Om-oss/Personvern/.
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1.2 Formalet med tilsynet

Kommunen skal gjennomfere opplaering i samfunnskunnskap pa et sprak
deltakerne forstar og innen et ar. | forbindelse med innfgringen av
integreringsloven var vurderingen at det er gnskelig at oppleeringen i
samfunnskunnskap skal komme tidlig i kvalifiseringslgpet, og dette var bakgrunnen
for at denne fristen ble innfart. Oppleering i samfunnskunnskap gir blant annet
deltakerne en innfering i hvilke muligheter som finnes til medvirkning i det norske
samfunnet, hvordan de selv kan vaere aktive medborgere og styrker deltakernes
muligheter i yrkesliv og ulike former for opplaering og utdanning, slik at de kan
oppna stabil tilknytning til arbeidslivet. | praksis kan tilgang til flerspraklige leerere
og en tidsramme som kommunen opplever som stram gjgre det utfordrende. | en
folgeevaluering fra Oxford Research fremkommer det at «det ikke er uvanlig» at
kommunen ikke oppfyller kravet om a gjennomfaere opplaeringen i
samfunnskunnskap innen ett ar. Oxford Research viser blant annet til at selv de
stgrre kommunene som har de beste rammevilkarene melder «at det kan vaere
utfordrende a gjennomfare oppleeringen innen den fastsatte tiden» og «at
giennomferingstiden oppfattes som urealistisk, og at fristen ofte brytes».
Konsekvensen av at deltakerne ikke far tidlig opplaering i samfunnskunnskap er at
denne opplaringen kommer senere i deltakernes kvalifiseringslgp enn gnsket, og at
deltakerne ikke far informasjonen denne opplaeringen gir allerede i starten av
kvalifiseringslapet sitt.

1.3 Avgrensning av tilsynet

Deltemaet «Gjennomfaring av opplaring i samfunnskunnskap» kan inneholde en
rekke ulike undertemaer. IMDi gnsker at tilsynet saerlig skal rette seg mot
kommunenes frister og krav til at opplaering skal gis pa et sprak deltakeren forstar.
Tilsynstemaet avgrenses mot reglene om prgve i samfunnskunnskap og
giennomferingen av opplaeringen. Tilsynstemaet avgrenses ogsa mot reglene
knyttet til permisjoner og fritak.

Kommunen skal sgrge for tilbud om opplaering i samfunnskunnskap for personer i
malgruppen jf. 8 30. For personer i fulltid videregaende opplaering er det imidlertid
fylkeskommunen som er ansvarlig for opplaeringen jf. 8 30 andre ledd.
Fylkeskommunen skal ogsa serge for opplaering i norsk og samfunnskunnskap til
personer som mottar tilbud som kombinerer grunnskoleoppleaering og
videregdende opplaering, dersom fylkeskommunen har hovedansvaret for tilbudet.
Dersom ansvaret for tilbudet er delt mellom kommunen og fylkeskommunen pa en
slik mate at det ikke kan fastslas hvem som har hovedansvaret, skal
fylkeskommunen sgrge for oppleeringen i norsk og samfunnskunnskap, med
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mindre kommunen og fylkeskommunen avtaler noe annet. For deltakere som far
sin oppleering i samfunnskunnskap i regi av fylkeskommunen gjelder ikke kravene
etter integreringsloven, da opplaringen reguleres av opplaeringsloven (Prop. 89 L
2019-2020 punkt 10.2.4). Denne gruppen omfattes derfor ikke av dette tilsynet.

1.4 Gjennomfaring av tilsynet

Tilsynet er gjennomfert slik:

1. Apningsbrev fra statsforvalteren til kommunen 31.03.2025
Formgte avholdt som digitalt mate for alle kommuner 10.04.2025
Mottak av dokumentasjon fra kommunen 06.05.2025
Apningsmeate avholdt i kommunen 12.05.2025
Stedlig tilsynsbesgk gjennomfart 12.-13.05.2025
Utsending av forelgpig tilsynsrapport 21.05.2025
Sluttmgte med kommunen 05.06.2025
Frist for skriftlig tilbakemelding fra kommunen pa forelapig rapport
06.06.2025
9. Utsending av tilsynsrapport - vedtak, uke 24
10.Frist for retting 06.10.2025

O No v A WN

Dere har kommentert innholdet i den forelgpige rapporten innen fristen
06.06.2025. Vi har behandlet uttalelsen fra dere under det aktuelle temaet,
underkapittel 3.2.5.

2 Kommunens organisering av arbeidet med integreringsloven

| Lyngdal kommune er det programradgivere i NAV Lister som meter og kartlegger
deltakere og treffer vedtak om deltakelse i introduksjonsprogram. Kommunen har
ogsa et samarbeid med Karriere Agder som kartlegger deltakere knyttet til sprak,
tidligere utdanning, erfaring og interesseomrader. Det er kartlegging fra
programradgiver og karriereveileder som ligger til grunn for vedtak om
introduksjonsprogram og integreringsplan.

Lyngdal voksenopplaering er ansvarlig for opplaering for bade deltakere i
introduksjonsprogram og deltakere som kun skal ha opplaering i norsk og
samfunnskunnskap. Voksenopplaringen henter sine opplysninger om deltakerne
fra registrering i NIR og gjennom samarbeid med programradgivere i NAV Lister.
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3 Tema for tilsynet

Tema for tilsynet er giennomfering av oppleering i samfunnskunnskap.

3. 1 Rettslige krav

Opplaering i samfunnskunnskap er en obligatorisk del av introduksjonsprogrammet,
jf. integreringsloven 8 14 fgrste ledd bokstav b, og en rett og plikt for andre
innvandrere som omfattes av malgruppen, jf. 8 26. Innvandrere med arbeids- eller
utdanningsopphold og deres familiemedlemmer har en plikt, men ikke en rett, til &
giennomfere oppleering i samfunnskunnskap, jf. § 27.

Opplaeringen i samfunnskunnskap skal giennomfares innen ett ar fra og med den
datoen deltakeren har fatt tilbud om oppstart av opplaringen, med tillegg av
godkjent permisjon. Opplaeringen i samfunnskunnskap skal videre tilpasses den
enkelte deltaker, og gis pa et sprak vedkommende forstar.

For deltakere i introduksjonsprogram skal omfanget av opplaeringen i
samfunnskunnskap fremga av integreringsplanen, jf. § 15 fgrste ledd. For denne
gruppen skal kommunen treffe vedtak om og serge for oppstart av
introduksjonsprogram sa snart som mulig og senest innen tre maneder etter
bosetting eller krav om program fastsettes, jf. integreringsloven 8 12. Kommunen
skal utarbeide integreringsplanen samtidig som det treffes vedtak om
introduksjonsprogram etter 8 12, jf. § 15 forste ledd.

Kommunen skal gi deltakere i oppleering i norsk og samfunnskunnskap tilbud om
opplaering i samfunnskunnskap sa snart som mulig og senest innen tre maneder
etter folkeregistrering i kommunen eller at krav om deltagelse blir fremsatt, jf. § 30
tredje ledd. For disse skal det utarbeides en norskplan, jf. § 34. Planen skal
inneholde en angivelse av omfanget av oppleeringen i samfunnskunnskap, jf. 8 15
forste ledd, jf. 8 34. Norskplanen skal utarbeides samtidig som det treffes vedtak
om opplaering etter § 30, jf. 8 34.

3.2 Vare observasjoner, vurderinger og konklusjoner

3.2.1 Opplaeringen i samfunnskunnskap skal gjennomferes innen ett ar fra og med den datoen
deltakeren har fatt tilbud om oppstart av opplaeringen, med tillegg av godkjent permisjon.

Gjennom dokumentasjon og intervjuer beskriver kommunen at opplaringen i
samfunnskunnskap for i ar skal giennomfgres i lgpet av juni maned. | innsendt
dokumentasjon og registrering i NIR, har kommunen satt fristdato for opplaeringen
innen ett ar fra den datoen deltakeren startet pa voksenopplaeringen. Ansatte i
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voksenopplaringen redegjor for at registreringen av oppstart av opplaering i NIR
dermed samsvarer med den datoen deltakeren har fatt tilbud om oppstart av
opplaeringen. | NIR-registreringen ser vi at oppleering innen utgangen av juni vil
veere innenfor fristen for to deltakere etter kommunens registrering. For andre
deltakere ser vi av dokumentasjonen at fristen har gatt ut uten at opplaeringen er
giennomfart.

Registreringen i NIR, og satt frist for gjennomfaring av opplaering i
samfunnskunnskap, vil kunne vaere egnet som internkontroll i voksenopplaringen
for a sikre at deltaker gis opplaering innen ett ar.

Statsforvalteren finner ikke at kommunens praksis for registrering eller frist er
nedtegnet i rutiner, og dato for opplaring er ikke gjengitt i integreringsplan eller
annet skriftlig dokumentasjon. | intervju med ansatte beskriver de at det ikke har
vaert giennomfert oppleering i samfunnskunnskap det siste aret, og at det er
deltakere som ikke har mottatt denne opplaringen innen fristen.

Statsforvalteren finner ikke at det er rutiner for hvordan en deltaker vil fa sin
oppleering innen fristen dersom det innvilges permisjon eller ved gyldig fraveer i juni
maned. | intervju med ansatte kommer det ikke frem at det finnes noen plan for
hvordan opplaeringen skal gis for dem som ikke stiller til de fastsatte ukene.
Deltakerne vi har intervjuet beskriver at de nettopp, bare fa dager far
Statsforvalteren kom pa tilsyn, hadde fatt informasjon om at de skulle motta
oppleering i samfunnskunnskap.

Basert pa dokumentasjonen som er sendt inn og gjennomfarte intervjuer, er var
konklusjon at kommunen ikke har en praksis og internkontroll som sikrer at
opplaering i samfunnskunnskap gjennomfgres innen ett ar.

3.2.2 Oppleeringen i samfunnskunnskap skal tilpasses den enkelte deltaker, og gis pa et sprak
vedkommende forstar.

| dokumentasjonen fra kommunen og intervjuer med ansatte, er Statsforvalteren
kjent med at opplaeringen i samfunnskunnskap i ar skal tilbys pa norsk og arabisk.
Dette er foretrukket opplaeringssprak for deltakerne vi har fatt opplysninger om
gjiennom innsendt dokumentasjon.

Ansatte i NAV viser til morsmalskartlegging for bosetting samt kartleggingssamtaler
med dem og Karriere Agder nar vi sper om hvordan opplaeringssprak kartlegges. De
viser ogsa til at voksenopplaeringen er de som er ansvarlige for a gjennomfare
opplaeringen, og at disse eventuelt ma foreta n@dvendig kartlegging dersom det er
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usikkerhet. Voksenopplaeringen far tilgang til opplysninger om sprak giennom
registrering i NIR.

Gjennom intervjuer og rutiner finner vi at Lyngdal voksenopplaering benytter LINGU
som digital norskoppleaering, og tilbyr digital ressurs i samfunnskunnskap gjennom
Samfunnskunnskap.no. | denne digitale ressursen far deltakerne mulighet for
oppleste tekster pa ulike sprak og far mulighet til 4 jobbe med oppgaver pa
egenhand. Ut over dette viser ikke kommunen til hvordan de sikrer et sprak
deltakere forstar, dersom de har andre morsmal enn arabisk.

Pa sparsmal om hvordan kommunen gjar seg kjent med eventuelle moduler
deltakere har gjennomgatt far bosetting i kommunen, viser de til registrering i NIR.
Pa naermere spgrsmal om det finnes informasjon om hvilke moduler deltakerne har
giennomfegrt i samfunnskunnskap i NIR, avkrefter imidlertid kommunen i intervjuet
at slik informasjon finnes i NIR. De kan ikke vise til rutiner eller redegjore for
hvordan opplaeringen tilpasses for deltakere som ikke skal fglge hele opplaeringen
de tilbyr, eller hvordan de gjor seg kjent med innholdet i opplaeringen deltakeren
har mottatt tidligere.

Statsforvalterens vurdering er at kommunens praksis blant annet kan fgre til at
deltakere ikke far oppleering som er tilpasset, og at alle falger samme lgp uavhengig
av tidligere opplaering.

Var konklusjon er at kommunens praksis ikke sikrer deltakerne en opplaering som
er tilpasset den enkelte deltaker pa et sprak vedkommende forstar.

3.2.3 For deltakere i introduksjonsprogram skal omfanget av opplaeringen i samfunnskunnskap
fremga av integreringsplanen.

| integreringsplanene kommunen har sendt inn som dokumentasjon for tilsynet, ser
vi at omfanget av opplaering i samfunnskunnskap ikke er omtalt. Gjennom
intervjuer forklarer de ansatte at kommunens praksis for dette er at
integreringsplanen deles i to. Ansatte forteller at oppleeringen og dermed
beskrivelse av omfang av opplaeringen ligger til voksenopplaeringen. |
integreringsplanene skriver programradgiver at deltakeren skal motta oppleaering,
og at voksenopplaeringen er ansvarlige for dette. De beskriver ikke omfanget,
organisering eller oppstart for opplaeringen.

Statsforvalteren konkluderer med at kommunen ikke sikrer at omfanget av
opplaeringen i samfunnskunnskap fremgar av integreringsplanen.
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3.2.4 For deltakere i introduksjonsprogram skal kommunen treffe vedtak om og serge for
oppstart av introduksjonsprogram sa snart som mulig og senest innen tre maneder etter
bosetting eller krav om program fastsettes.

Vedtakene om introduksjonsprogram vi har mottatt er truffet innenfor fristen pa tre
maneder etter bosetting. Innsendt rutine fra NAV Lister «far vedtak om
introduksjonsprogram er fattet» viser ogsa til denne fristen, og redegjer hva
programradgiver ma serge for at er pa plass fer vedtak.

Pa bakgrunn av innsendt dokumentasjon og ansattes beskrivelse av praksis, finner
Statsforvalteren i Agder at kommunen har sannsynliggjort at praksis for a treffe
vedtak sa snart som mulig og senest innen tre maneder er i trdd med lovens krav.

3.2.5 Kommunen skal vedta integreringsplanen samtidig som det treffes vedtak om
introduksjonsprogram.

Integreringsplanene som Statsforvalteren har mottatt er datert med siste revidering
av planen. Vi kan dermed ikke se om planen i utgangspunktet ble vedtatt samtidig
som vedtak om introduksjonsprogram. Pa spersmal til ansatte i Forms-skjema
svarer de at vedtakene ikke treffes samtidig. | intervjuene fremkommer det at
vedtakene noen ganger treffes samtidig, og at dette nd som regel gjeres. De ansatte
forteller i intervjuet at dette ikke alltid har veert praksis. | innsendte vedtak om
introduksjonsprogram star det Kommunen skal utarbeide en integreringsplan sammen
med deg. Denne planen skal blant annet beskrive dine sluttmdl og norskmdl. Dette viser
til en praksis, slik vi vurderer det, der vedtakene ikke alltid treffes samtidig. Innsendt
rutine beskriver heller ikke kravet om samtidighet, men viser til fristen for at vedtak
skal treffes innen tre maneder.

Etter forelgpig rapport sendte kommunen en uttalelse for dette punktet.
Kommentarene er knyttet til Statsforvalterens omtale av ettersendt dokumentasjon
og maltekst i vedtak. Kommunen skriver i sine kommentarer at de ikke er uenige i
konklusjon, men at dette er feil fremstilt i rapporten.

Kommunens kommentar til innsendt dokumentasjon: Nav har overlevert
dokumentasjon pd den farste planen (ikke bare den reviderte) pd papir etter intervjuene,
det er i tillegg sendt inn digitalt via voksenopplceringen.

Statsforvalterens vurdering: Det medfgrer riktighet at NAV leverte ny
dokumentasjon da vi var pa tilsynsbesgk. Dokumentasjonen vi mottok da, og fikk
tilsendt etter tilsynsbesgket, var vedtak om introduksjonsprogram.
Statsforvalterens omtale av innsendt dokumentasjon fra forelgpig rapport
omhandler ikke disse vedtakene, da det er integreringsplanene vi vurderer.
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Eventuelle introduksjonsplaner som er levert til voksenoppleeringen for
ettersendelse, har dessverre ikke kommet til oss.

Kommunens kommentar til maltekst: / Imdi sin mal om vedtak om
introduksjonsprogram stdr det falgende under informasjon: "Kommunen skal ogsa
utarbeide en integreringsplan sammen med deg. "Selve integreringsplanen er ikke nevnt i
vedtaket som Imdi har, men er lagt ved som informasjon. Etter vart syn er ordlyd
"Kommunen skal" fremfor "Kommunen skal ogsd" mer presist.

Statsforvalterens vurdering: Vi ser at kommunen har hatt til hensikt & gi en
tydeligere presisering for mottaker i sine vedtak. Statsforvalteren har ikke vurdert
kommunens praksis basert pa vedtaksteksten alene, men ut fra en helhetlig
gjennomgang av vedtak, rutine og intervjuer.

Var konklusjon er at kommunen ikke har sannsynliggjort at integreringsplanen
vedtas samtidig med vedtaket om deltakelse i introduksjonsprogrammet.

3.2.6 For deltakere som kun skal ha opplaering i norsk og samfunnskunnskap skal det utarbeides
en norskplan. Planen skal inneholde en angivelse av omfanget av opplaeringen i
samfunnskunnskap. Norskplanen skal vedtas innen tre maneder fra deltakeren ble
folkeregistrert i kommunen eller fremsatte krav om opplaering, og samtidig med vedtak om
deltakelse i norsk og samfunnskunnskap.

Gjennom dokumentasjon og intervjuer finner vi at kommunen ikke fatter vedtak om
opplaering og norskplan, selv om det er bosatte deltakere innenfor malgruppen i
kommunen. Gjennom intervjuer har vi fatt opplysninger om at det er deltakere som
per dags dato mottar opplaering, men uten vedtak om opplaering og vedtatt
norskplan. Kommunen har ikke rutiner som viser hvordan deltakere i malgruppen
fanges opp eller sikres opplaering.

Statsforvalteren i Agder konkluderer med at kommunens praksis for a tilby
opplaering for deltakere som kun skal ha opplaering i norsk og samfunnskunnskap
ikke er i trad med lovens krav.

4 Palegg om retting

Vi har funnet at Lyngdal kommune ikke overholder regelverket pa alle omrader som
vi har undersgkt i tilsynet. Kommunen er ansvarlig for at tilbudet etter
integreringsloven kapittel 3 til 6 er i samsvar med regelverket. Vi palegger dere a
rette opp felgende forhold, jf. integreringsloven § 48, jf. kommuneloven § 30-4.
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Kommunen skal sagrge for opplaering i samfunnskunnskap til deltakere i
malgruppen, jf. integreringsloven 88 12, 14 farste ledd bokstav b, 30 og 33. Dette
innebaerer at kommunen ma sikre at opplaering i samfunnskunnskap gjennomfgres
innen ett ar fra og med den datoen deltakeren har fatt tilbud om oppstart av
opplaeringen, med tillegg av godkjent permisjon. Det er datoen for vedtaket om
oppleering som regnes som «den datoen deltakeren har fatt tilbud om oppstart av
opplaeringen». Opplaeringen skal tilpasses den enkelte deltaker, og gis pa et sprak
vedkommende forstar.

Kommunen ma utarbeide en integreringsplan for den enkelte deltaker, jf.
integreringsloven § 15. Dette innebarer at kommunen ma vedta en
integreringsplan som inneholder angivelse av omfanget av opplaeringen i
samfunnskunnskap. Integreringsplanen skal vedtas samtidig som det treffes vedtak
om introduksjonsprogram.

Kommunen ma utarbeide en norskplan for den enkelte deltaker, jf.
integreringsloven 88 30 og 34, jf. 8 15 tredje ledd.

Dette innebaerer at kommunen ma vedta en norskplan som inneholder en
angivelse av omfanget av opplaeringen i samfunnskunnskap. Norskplanen skal
vedtas innen tre maneder fra deltakeren ble folkeregistrert i kommunen eller
fremsatte krav om oppleering og samtidig som det treffes vedtak om oppleering.

5 Oppfelging av paleggene om retting

Dere skal straks iverksette tiltak for a rette bruddene pa regelverket. Nar dere har
rettet forholdene som ligger til grunn for paleggene om retting, skal dere erklaere at
retting er gjennomfart og redegjare for hvordan dere har rettet. Fristen er
06.10.2025. Vi vil ikke avslutte tilsynet fgr dere gjennom erklaeringen og
redegjgrelsen har vist at paleggene er rettet.

6 Dere kan klage pa paleggene om retting

Tilsynsrapporten er et enkeltvedtak etter forvaltningsloven 8 2 fgrste ledd bokstav
b. Dere kan klage pa enkeltvedtaket. Hvis dere vil klage, ma dere gjare det innen tre
uker. Fristen gjelder fra beskjed om brevet har kommet frem til dere, jf.
forvaltningsloven 8§ 28 og 29. Dere sender klagen til oss. Vi har muligheten til a
omgjere vedtaket. Hvis vi ikke er enig med dere, sender vi klagen til Integrerings- og
mangfoldsdirektoratet som avgjar saken. | forvaltningsloven 8 32 kan dere se
hvordan dere skal utforme klagen.
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Dere kan be om at vi ikke setter i verk vedtaket fgr klagefristen er ute, eller klagen
er endelig avgjort av Integrerings- og mangfoldsdirektoratet jf. forvaltningsloven §
42.

Dere er part i saken og har rett til innsyn i sakens dokumenter, jf. forvaltningsloven
§18.
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